Звіт
за результатами визначення потреб населення Петриківської селищної ради у соціальних послугах 
(за результатами аналізу даних за 2025 рік)
І. Загальні відомості
Визначення потреб населення Петриківської селищної ради у соціальних послугах проведено у червні 2026 року відповідно до Закону України «Про соціальні послуги», наказу Міністерства соціальної політики України від 19.04.2023 № 130-Н «Про затвердження Порядку визначення потреб населення адміністративно-територіальної одиниці/територіальної громади у соціальних послугах» та розпорядження селищного голови від 20.03.2025 № 68-р «Про створення робочої групи з визначення потреб населення Петриківської селищної ради у соціальних послугах».
Під час визначення потреб використано статистичні, адміністративні та інші відомості, отримані від структурних підрозділів Петриківської селищної ради, надавачів соціальних послуг, закладів охорони здоров'я, освіти, служби у справах дітей, старост старостинських округів та інших суб'єктів соціальної роботи. Аналіз проведено за результатами діяльності протягом 2025 року із використанням актуальних соціально-демографічних показників станом на 01 січня 2026 року.
Метою проведення визначення потреб було отримання об'єктивної інформації про потреби мешканців громади у соціальних послугах, оцінка рівня їх забезпечення, виявлення осіб та сімей, які перебувають у складних життєвих обставинах або належать до вразливих груп населення, а також визначення пріоритетних напрямів розвитку системи надання соціальних послуг у громаді.
ІІ. Соціально-демографічна характеристика громади
Станом на 01.01.2026 чисельність населення Петриківської селищної ради становить 23 748 осіб.
На території громади проживають:
· 2 298 внутрішньо переміщених осіб; 
· 870 осіб з інвалідністю, у тому числі 84 дитини з інвалідністю; 
· 7 317 осіб похилого віку; 
· 67 дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування; 
· 232 багатодітні сім'ї. 
Соціально-демографічна ситуація у громаді характеризується збільшенням кількості ветеранів війни, членів їх сімей, сімей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України, внутрішньо переміщених осіб, осіб з інвалідністю, дітей з інвалідністю та інших категорій громадян, які потребують соціальної підтримки внаслідок збройної агресії російської федерації проти України.
ІІІ. Стан забезпечення населення соціальними послугами
На території Петриківської селищної ради діяльність у сфері надання соціальних послуг здійснюють два комунальні надавачі соціальних послуг.
Комунальна установа «Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг)» Петриківської селищної ради надає соціальні послуги:
· догляд вдома; 
· догляд стаціонарний; 
· підтримане проживання. 
Послуги надаються соціальними працівниками, фахівцями із соціальної роботи та медичними працівниками.
КНП «Центр соціальних служб Петриківської селищної ради» надає соціальні послуги:
· інформування; 
· консультування; 
· соціальний супровід; 
· соціальна профілактика; 
· кризове та екстрене втручання; 
· надання притулку. 
У КНП функціонують:
· служба соціальної роботи в громаді; 
· спеціалізована служба первинного соціально-психологічного консультування осіб, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі; 
· денний центр соціально-психологічної допомоги з кризовою кімнатою; 
· мобільна бригада соціально-психологічної допомоги; 
· служба підтримки ветеранів війни та членів їх сімей; 

Окрім того, забезпечується реалізація пілотного проєкту з надання комплексної соціальної послуги з формування життєстійкості. Надавачем послуги є ГО «Платформа стійкості». 
У Центрі життєстійкості працюють 5 фахівців, які надають мешканцям громади якісні соціальні послуги та психологічну підтримку.

Діяльність зазначених установ спрямована на забезпечення доступності соціальних послуг, підтримку психічного здоров'я населення, реагування на випадки домашнього насильства, підтримку ветеранів війни та членів їх сімей, внутрішньо переміщених осіб, сімей з дітьми та інших вразливих категорій населення.
З вересня 2025 року у Петриківській селищній раді реалізується соціальний проєкт «Малі гранти», спрямований на розвиток соціальних послуг для сімей з дітьми. Проєкт передбачає надання соціальних послуг соціального супроводу сімей (осіб), які перебувають у складних життєвих обставинах, та супроводу під час інклюзивного навчання дітей. Реалізація проєкту здійснюється благодійною організацією «Українська Освітня Платформа» у співпраці з Міністерством соціальної політики України, Фондом соціального захисту осіб з інвалідністю та Дитячим фондом ООН (ЮНІСЕФ).
Протягом 2025 року соціальні послуги отримали:
· інформування — 955 осіб; 
· догляд вдома — 330 осіб; 
· соціальний супровід сімей та осіб, які перебувають у складних життєвих обставинах — 45 осіб; 
· догляд стаціонарний — 34 особи; 
· консультування — 27 осіб; 
· соціальний супровід дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування — 17 осіб; 
· надання притулку — 1 особа. 
Фактична кількість отримувачів соціальних послуг за даними надавачів комунальної власності становила:
· КУ «Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг)» — 372 особи; 
· КНП «Центр соціальних служб Петриківської селищної ради» — 1 194 особи; 
· Центр життєстійкості — 3 797 осіб. 
У рамках реалізації проєкту «Малі гранти» за період з 01 вересня по 31 грудня 2025 року прийнято 24 рішення про надання соціальної послуги соціального супроводу сімей (осіб), які перебувають у складних життєвих обставинах, та 1 рішення про надання соціальної послуги супроводу під час інклюзивного навчання.
IV. Аналіз потреб населення у соціальних послугах
За результатами аналізу соціально-демографічних показників, звернень громадян, інформації від старост старостинських округів та надавачів соціальних послуг встановлено, що найбільшу потребу у соціальних послугах мають:
· особи похилого віку; 
· особи з інвалідністю; 
· діти з інвалідністю; 
· внутрішньо переміщені особи; 
· сім'ї, які перебувають у складних життєвих обставинах; 
· сім'ї з дітьми; 
· діти-сироти та діти, позбавлені батьківського піклування; 
· ветерани війни; 
· члени сімей ветеранів війни; 
· члени сімей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України; 
· особи, які постраждали від домашнього насильства. 
Основними проблемами, що потребують соціального реагування, залишаються:
· необхідність стороннього догляду за особами похилого віку та особами з інвалідністю; 
· потреба у соціальній адаптації ветеранів війни; 
· психологічні наслідки війни; 
· соціально-психологічна підтримка ветеранів, членів їх сімей та внутрішньо переміщених осіб; 
· підтримка сімей з дітьми, які перебувають у складних життєвих обставинах; 
· підтримка внутрішньо переміщених осіб; 
· забезпечення розвитку послуг раннього втручання; 
· розвиток послуг супроводу під час інклюзивного навчання; 
· розвиток соціальних послуг для дітей з інвалідністю. 
Аналіз звернень громадян та результатів реалізації проєкту «Малі гранти» підтвердив наявність сталої потреби у наданні соціального супроводу сімей (осіб), які перебувають у складних життєвих обставинах, а також розвитку послуги супроводу під час інклюзивного навчання дітей. Це свідчить про необхідність подальшого розвитку зазначених соціальних послуг та забезпечення їх доступності для мешканців громади.
V. Висновки
За результатами визначення потреб населення пріоритетними напрямами розвитку системи соціальних послуг визначено:
· забезпечення доступності та якості соціальних послуг для мешканців усіх населених пунктів громади; 
· подальший розвиток послуг догляду вдома та підтриманого проживання; 
· розвиток соціально-психологічної підтримки населення; 
· посилення роботи з ветеранами війни, членами їх сімей та сім'ями загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України; 
· розвиток системи підтримки внутрішньо переміщених осіб; 
· підтримку сімей з дітьми, які перебувають у складних життєвих обставинах, у тому числі сімей, у яких виховуються діти з інвалідністю; 
· продовження розвитку соціальних послуг для сімей з дітьми, зокрема соціального супроводу сімей (осіб), які перебувають у складних життєвих обставинах, та супроводу під час інклюзивного навчання дітей із залученням державних, міжнародних і благодійних партнерів.
· забезпечення функціонування та розвитку Центру життєстійкості; 
· розвиток нових соціальних послуг відповідно до потреб населення; 
· залучення додаткових фінансових ресурсів, грантових програм та міжнародної технічної допомоги для розвитку системи соціальних послуг. 
VI. Пропозиції робочої групи
1. Схвалити результати визначення потреб населення Петриківської селищної ради у соціальних послугах. 
2. Використовувати результати визначення потреб під час планування мережі соціальних послуг, розроблення місцевих програм соціального захисту населення та формування бюджету громади. 
3. Забезпечити подальше надання на належному рівні таких соціальних послуг: 
· догляд вдома; 
· догляд стаціонарний; 
· підтримане проживання; 
· інформування; 
· консультування; 
· соціальний супровід сімей та осіб, які перебувають у складних життєвих обставинах; 
· соціальний супровід дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування; 
· надання притулку. 
4. Опрацювати можливість запровадження та розвитку таких соціальних послуг: 
· раннє втручання; 
· соціальна інтеграція дітей та осіб віком до 23 років, які мають досвід альтернативного догляду та виховання; 
· інші соціальні послуги відповідно до визначених потреб населення;
· забезпечити подальший розвиток та сталість надання соціальної послуги супроводу під час інклюзивного навчання після завершення реалізації проєкту «Малі гранти».
5. Забезпечувати щорічний моніторинг потреб населення та ефективності надання соціальних послуг. 
6. Оприлюднити результати визначення потреб населення на офіційному вебсайті Петриківської селищної ради.
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